
南通市第三人民医院银医自助机项目招标文件
1、 设备明细：
自助挂号缴费机3台；自助壁挂机14台；自助报告打印机4台；自助报到机7台；报价要求：软硬件分开报价。
2、 软件：
	品名
	软件功能

	自助挂号缴费机
	挂号（银联卡/支付宝/微信）、缴费、查询、预约挂号、预约取号、凭条打印、住院预交金（支持银行卡、微信、支付宝）

	自助报告打印机
	自助打印报告

	自助报到机
	诊间自助签到

	自助壁挂机
	挂号（银联卡/支付宝/微信）、缴费、查询、预约挂号、预约取号、凭条打印、住院预交金（银联卡/支付宝/微信）


3、 [bookmark: _GoBack]硬件参数：
1，自助挂号缴费机
	器件
	技术规格

	工控主板
	Intel CPU，主频≥2.5GHz，四核；内存DDR3，4G；HDD 500G或SDD60G；4个USB2.0接口；4个RS232串行接口；1个并行接口

	液晶显示器
	17寸高品质液晶显示器，偏转角:150度偏转角度，分辨率:1280*1024，使用寿命大于50000小时；钢化玻璃，防水、防尘、防暴、防刮擦

	触控屏
	17寸红外屏，防尘、防刮擦；单点触摸寿命不小于7000万次，响应时间<=16ms；防水防爆，耐划伤、耐磨、无飘移、防清洁剂腐蚀、防爆性好；左右15度防窥

	医保卡读卡器
	支持南通医保

	条码扫描器
	激光多线全自动扫描器，支持各种一维条码、二维条码，扫描速度≥1500次/秒

	激光打印机
	黑白打印机，首页输出<10S；打印速度≥20ppm； A4,B5,A5,A5等；纸张容量≥250页

	普通电源
	输入：220V交流输入；输出：4路12V输出、4路24v输出；功率：200W直流输出

	配件
	指示灯：当用户在使用终端机器的时候要插卡、打印等操作时指示灯会闪烁提示引导用户更直观的完成操作；集成显卡和声卡；1000M网卡；各类连接线材；电源排插；机柜锁钥等

	机柜
	钢制柜体，钢板厚度≥1.5mm，防磁、防水、防锈、抗腐蚀、防静电、防尘、固定支架,电源排插；柜门密闭性能良好，晃动情况下金属碰撞声音小。机柜采用前门维护，方便维护


2，自助壁挂机
	器件
	技术规格

	工控主板
	Intel CPU，主频≥1.8GHz，双核；内存DDR3，4G；SDD 32G；串口4个；USB口：主板4个；SATA接口2个；VGA接口：1个；网络：2个网络接口

	液晶显示器
	17寸高品质液晶显示器，偏转角:150度偏转角度，分辨率:1280*1024；使用寿命大于50000小时；钢化玻璃，防水、防尘、防暴、防刮擦

	触控屏
	17寸红外屏，防尘、防刮擦；单点触摸寿命不小于7000万次，响应时间<=16ms；防水防爆，耐划伤、耐磨、无飘移、防清洁剂腐蚀、防爆性好；左右15度防窥

	医保卡读卡器
	支持南通医保

	三合一读卡器
	选配件.读取就诊卡，可读写IC卡、RF卡、CPU卡；兼容多家同类产品的通讯协议

	银联卡读卡器
	三卡合一：磁卡、IC卡、RF卡可读，带 4 个 PSAM 卡座；具有自动吸卡，受控进、退、吞卡的功能；符合银联及中国人民银行的PBOC标准

	身份证读卡器
	经公安部认证的身份证读卡器；符合相关规范及要求

	条码扫描器
	选配件.激光多线全自动扫描器，支持各种一维条码、二维条码，扫描速度≥1500次/秒

	银联密码键盘
	输入键盘：10个数字键，6个功能键防水、防尘、防暴、防拆；按键寿命： 2,000,000次；符合《银联卡受理终端PIN输入设备安全规范》和《银联卡受理自助终端安全规范》

	凭条打印机
	行式热敏打印，有纸将尽检测、缺纸检测等装置；打印宽度：76-82.5mm，打印速度≥150毫米/秒，打印密度≥15CPI，自动切纸，切刀寿命≥50w

	普通电源
	输入：220V交流输入；输出： 5路12V输出、5路24v输出；功率：200W直流输出

	配件
	指示灯：当用户在使用终端机器的时候要插卡、打印等操作时指示灯会闪烁提示引导用户更直观的完成操作；集成显卡和声卡；1000M网卡；各类连接线材；机柜锁钥等

	机柜
	钢制柜体，钢板厚度≥1.5mm，防磁、防水、防锈、抗腐蚀、防静电、防尘、固定支架,电源排插；柜门密闭性能良好，晃动情况下金属碰撞声音小。机柜采用前门维护，方便维护


3，自助报到机
	器件
	技术规格

	工控主板
	Intel CPU，主频≥1.8GHz，双核；内存DDR3，4G；SDD 32G；3.5寸工控主板，串口2个；USB口：主板2个；SATA接口1个；网络：2个

	液晶显示器
	27寸高品质液晶显示器，偏转角:150度偏转角度，分辨率:1280*1024，使用寿命大于50000小时；钢化玻璃，防水、防尘、防暴、防刮擦

	触控屏
	27寸电容触摸屏；最小触摸物体直径：1mm；响应速度：5ms；触点储量：≥10；防水防爆，耐划伤、耐磨、无飘移、防清洁剂腐蚀、防爆性好；左右15度防窥

	三合一读卡器
	选配件.读取就诊卡，可读写IC卡、RF卡、CPU卡；兼容多家同类产品的通讯协议

	条码扫描器
	激光多线全自动扫描器，支持各种一维条码、二维条码，扫描速度≥1500次/秒

	普通电源
	输入：220V交流输入；输出： 5路12V输出、5路24v输出；功率：200W直流输出

	配件
	指示灯：当用户在使用终端机器的时候要插卡、打印等操作时指示灯会闪烁提示引导用户更直观的完成操作；集成显卡和声卡；1000M网卡；各类连接线材；机柜锁钥等

	机柜
	钢制柜体，钢板厚度≥1.5mm，防磁、防水、防锈、抗腐蚀、防静电、防尘、固定支架,电源排插；柜门密闭性能良好，晃动情况下金属碰撞声音小。机柜采用前门维护，方便维护


4，自助报告打印机
	器件
	技术规格

	工控主板
	Intel CPU，主频≥2.0GHz，四核；内存DDR3，4G；HDD 500G或SDD60G；4个USB2.0接口；4个RS232串行接口；1个并行接口

	液晶显示器
	17寸高品质液晶显示器，偏转角:150度偏转角度，分辨率:1280*1024，使用寿命大于50000小时；钢化玻璃，防水、防尘、防暴、防刮擦

	触控屏
	17寸红外屏，防尘、防刮擦；单点触摸寿命不小于7000万次，响应时间<=16ms；防水防爆，耐划伤、耐磨、无飘移、防清洁剂腐蚀、防爆性好；左右15度防窥

	医保卡读卡器
	支持南通医保

	条码扫描器
	激光多线全自动扫描器，支持各种一维条码、二维条码，扫描速度≥1500次/秒

	激光打印机
	黑白打印机，首页输出<10S；打印速度≥20ppm； A4,B5,A5,A5等；纸张容量≥250页

	普通电源
	输入：220V交流输入；输出：4路12V输出、4路24v输出；功率：200W直流输出

	配件
	指示灯：当用户在使用终端机器的时候要插卡、打印等操作时指示灯会闪烁提示引导用户更直观的完成操作；集成显卡和声卡；1000M网卡；各类连接线材；电源排插；机柜锁钥等

	机柜
	钢制柜体，钢板厚度≥1.5mm，防磁、防水、防锈、抗腐蚀、防静电、防尘、固定支架,电源排插；柜门密闭性能良好，晃动情况下金属碰撞声音小。机柜采用前门维护，方便维护



4、 评分标准：
	序号
	评分因素
	分值
	评  分  细  则

	1
	企业资质
	2
	具有信息安全管理体系认证（ISO27001）、质量管理体系认证证书（ISO9001:2008），信息系统集成及服务资质证书，有一项得1分，最高得2分。（须提供证书复印件，原件备查）

	2
	
	4
	本项目要求投标人熟悉自助医疗服务终端软硬件相关技术指标，要求具有自助医疗服务终端专利和自助医疗服务软件专利，有一项得2分，最高得4分。（须提供证明文件复印件，原件备查）

	3
	技术方案
	4
	主要技术实力，综合比较投标人主要生产及设备状况、技术力量现状，综合最优得4分，其余酌情评分。

	4
	
	8
	系统软件技术要求，根据投标人提供的技术方案对医院的理解，考察其解决方案功能整体是否完整，对医院各系统有良好的兼容性，预留外接接口，最优者得8分，良好者在4-7分之间给分，一般者在1-3分之间给分，未提供符合要求的方案本项得0分。

	5
	
	15
	硬件设备产品技术要求参数及设备功能符合性。每1项不符合扣1分，最高得15分。

	6
	
	5
	有详细的项目实施方案及实施步骤，根据实施方案的合理性评分，最优得5分，其他酌情得分。

	7
	
	2
	项目经理有银医通实施成功经验2分。

	8
	
	4
	与第三方供应商之间的协调和应急处理方案4分。

	9
	
	4
	提供完整的售后服务体系及人员培训计划，切合医院实际需要，满足邀标要求4分。

	10
	业绩
	8
	本项目需要投标人具有接入属地医疗卫生机构的自助医疗服务、移动医疗服务的能力。提供近两年以内在江苏省内承建自助医疗服务合作项目合同，有一项得2分，最高得8分（须提合同复印件，原件备查）。

	11
	财务状况
	2
	根据投标人提供的经会计师事务所审计的2017年度财务状况报表评分，提供得2分，不提供不得分

	12
	对招标文件的响应程度
	2
	根据投标文件编制完整、格式规范、装订整齐，导览清晰，响应招标文件要求程度评分，最优的得2分，其他酌情评分。

	13
	价格
	40
	评标基准价的确定：评标基准价为有效投标中的最低投标报价。最低价得满分，其他供应商价格分按照下列公式计算：价格分=（评标基准价/投标人有效报价）*40。

	总分
	100












5、 其他需提供文件：
1， 营业执照（三证合一）：
2， 法定代表人身份证明或法定代表人授权委托书；
3， 2016、2017年财务报告：
4， 技术响应文件；
5， 业绩证明材料；
6， 售后服务承诺；
7， 项目实施方案；
8， 投标人认为需要提供的其他材料；

